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DATENSCHUTZHINWEIS FÜR „ONLINE GESCHÜTZT – KOMMUNAL GESTÄRKT“ 
 
Dieser Datenschutzhinweis wird vom Institute for Strategic Dialogue gGmbH („ISD 
Germany“), einer gemeinnützigen Gesellschaft mit beschränkter Haftung, eingetragen im 
Handelsregister des Amtsgerichts Charlottenburg unter HRB 207328 (wir, uns, unser), 
bereitgestellt, um betroffene Personen (Sie, Ihr, Ihre) darüber zu informieren, wie ihre 
personenbezogenen Daten im Rahmen des Projekts [„Online geschützt – Kommunal 
gestärkt“] verarbeitet werden und welche Rechte ihnen nach der DSGVO und dem 
Bundesdatenschutzgesetz zustehen. 
  
Projekthintergrund 

1. Das Projekt „Online geschützt – Kommunal gestärkt“, Teil des Förderprogramms 

„Demokratie im Netz 2.0“ der Bundeszentrale für politische Bildung, stärkt die 

digitale Resilienz von Kommunalpolitiker*innen, indem es ihnen hilft, Hassrede, 

Hetze und Desinformation zu erkennen, zu bewerten und wirksam darauf zu 

reagieren. Durch eine Kombination aus Schulungen, praktischen Übungen und 

Austausch mit anderen Teilnehmenden entwickeln sie nachhaltige Schutz- und 

Handlungsstrategien, die Selbstwirksamkeit, digitale Kommunikationskompetenz 

und ein stärkeres demokratisches Engagement auf kommunaler Ebene fördern. 

2. ISD Germany ist eine gemeinnützige Organisation, die sich durch Forschung, 

Politikberatung und Bildungsprogramme für den Schutz der Demokratie einsetzt, 

indem sie Extremismus, Desinformation, Hassrede und Online-Polarisierung 

entgegenwirkt. Die Bundeszentrale für politische Bildung (bpb) ist eine öffentliche 

Einrichtung, die sich durch politische Bildung, öffentlichen Dialog und zugängliche 

Lernangebote der Stärkung von Demokratie und gesellschaftlicher Teilhabe in 

Deutschland widmet. 

3. Im Rahmen dieses Projekts wird ISD Germany eine Umfrage sowie leitfadengestützte 

Online-Interviews mit politisch aktiven Personen aus dem kommunalen Bereich 

durchführen. 

 
Angaben zur verantwortlichen Stelle 
ISD Germany fungiert gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen als Verantwortlicher für 
die im Rahmen dieses Projekts durchgeführte Umfrage und die Interviews. ISD, ein global 
tätiger Think-and-Do-Tank, setzt strenge Datenschutzmaßnahmen um, um die Einhaltung 
der jeweils geltenden Datenschutzgesetze weltweit sicherzustellen. Für weitere 
Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, sowie bei 
Fragen zu Ihren Rechten als betroffene Person kontaktieren Sie bitte unsere 
Datenschutzbeauftragte bzw. unseren Datenschutzbeauftragten unter dpo@isdglobal.org. 
 
Wie wir Ihre Daten verarbeiten 
Die nachstehende Tabelle beschreibt, welche Daten wir erheben, wie wir sie verwenden, 
wie lange wir sie aufbewahren und auf welcher Rechtsgrundlage die Verarbeitung erfolgt. 

mailto:dpo@isdglobal.org
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Daten, die wir verarbeiten Wie wir Ihre Daten 
verarbeiten 

Wie lange wir 
Ihre Daten 
aufbewahren 

Rechtsgrundlage 

Für die Durchführung von 
Interviews erhobene 
Daten: 

• E-Mail-Adresse 
 

ISD erhebt die E-
Mail-Adressen 
potenzieller 
betroffener 
Personen, um 
Teilnehmende zu 
den Interviews 
einzuladen. Diese 
Datenerhebung ist 
freiwillig, und die 
betroffenen 
Personen können 
selbst entscheiden, 
ob sie an diesem 
Angebot 
teilnehmen 
möchten. 

ISD beabsichtigt, 
die 
Kontaktdaten 
der 
teilnehmenden 
betroffenen 
Personen 
aufzubewahren, 
um seine 
interne 
Datenbank für 
die 
Kommunikation 
mit 
Teilnehmenden 
zu diesem 
Projekt und zu 
künftigen 
Angeboten zu 
pflegen. 
Teilnehmende 
haben die 
Möglichkeit, der 
interviewenden 
Person 
mitzuteilen, 
dass sie eine 
Aufbewahrung 
ihrer Daten 
nicht wünschen. 
In diesem Fall 
wird ISD ihre 
Kontaktdaten 
nach Abschluss 
des Projekts aus 
der Datenbank 
löschen. 

Einwilligung 

Durch die Umfrage 
erhobene Daten: 
 

ISD erhebt 
bestimmte 
personenbezogene 

Die Daten 
werden für die 
Dauer des 

Einwilligung 
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Pflichtangaben: 

• Geschlecht 

• Bekleidetes öffentliches 
Amt 

• Berufliche oder 
ehrenamtliche Rolle 

• Erfahrungen mit 
gezielter 
Desinformation 

• Kontexte von 
Hasserfahrungen 

• Mit Hass und 
Desinformation 
verbundene Themen 

• Kontexte von 
Desinformationserfahru
ngen 

• Wahrgenommene 
Sicherheit im Umgang 
mit Hass und 
Desinformation 

• Bereiche, in denen 
Unterstützung benötigt 
wird 

• Bevorzugte Online-
Schulungsformate 

 
Optionale Angaben: 

• Bundesland 

• Parteizugehörigkeit 

• Prägende Erfahrungen 
mit Hass oder 
Desinformation 
(Freitext) 

• Gewünschte 
Schulungsinhalte und 
Kompetenzen (Freitext) 

• E-Mail-Adresse für 
Interessensbekundunge
n an Schulungen 

• E-Mail-Adresse für ein 
Folgeinterview 

Daten mithilfe 
einer schriftlichen 
Umfrage, um die 
Erfahrungen 
betroffener 
Personen mit 
Hassrede und 
Desinformation 
miteinander in 
Beziehung zu 
setzen und 
mögliche Muster 
sowie 
Zusammenhänge 
zu erkennen. Auch 
wenn es sich nicht 
um eine 
repräsentative 
Erhebung handelt, 
liefert sie erste 
Hinweise und 
wertvolle 
Erkenntnisse, um 
die 
Schulungsseminare 
bestmöglich zu 
gestalten und ihre 
Relevanz für die 
Bedürfnisse der 
Teilnehmenden 
sicherzustellen.  
Die Teilnahme an 
der Umfrage ist 
freiwillig. 
Teilnehmende 
können anonym 
bleiben, indem sie 
im Rahmen der 
Umfrage keine E-
Mail-Adresse 
angeben. 
Die Daten werden 
nicht an Dritte 
weitergegeben. 

Projekts 
aufbewahrt (bis 
November 
2027). Nach 
Abschluss des 
Projekts werden 
alle erhobenen 
personenbezoge
nen Daten 
gemäß den 
datenschutzrech
tlichen 
Anforderungen 
sicher gelöscht. 
Etwaige 
aggregierte und 
anonymisierte 
Ergebnisse, die 
in 
Projektberichte 
aufgenommen 
werden, können 
zu 
Dokumentations
- und 
Berichtszwecken 
aufbewahrt 
werden, lassen 
jedoch keine 
Rückschlüsse 
auf einzelne 
Teilnehmende 
zu. 
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Während des Interviews 
erhobene Daten 

• Name 

• Bekleidetes öffentliches 
Amt 

• Notizen zu Erfahrungen 
mit Desinformation 
oder Hass 

Wenn 
Teilnehmende an 
einem Interview 
teilnehmen, 
werden auf 
Grundlage eines 
strukturierten 
Interviewleitfadens 
Notizen 
angefertigt. Diese 
Notizen werden 
ausschließlich zum 
Zweck der Analyse 
der 
Forschungsthemen 
dieses Projekts 
verwendet. Die 
Interviewdaten 
werden vertraulich 
behandelt und 
getrennt von 
etwaigen 
Kontaktdaten 
gespeichert. 
Ergebnisse, die in 
Projektberichte 
aufgenommen 
werden, werden 
vollständig 
anonymisiert und 
lassen keine 
Identifizierung 
einzelner 
Teilnehmender zu. 
ISD gibt die 
Einzelheiten der 
Interviews nicht an 
Dritte weiter. 

Die Daten 
werden für die 
Dauer des 
Projekts 
aufbewahrt (bis 
November 
2027). Nach 
Abschluss des 
Projekts werden 
alle über den 
Fragebogen 
erhobenen 
personenbezoge
nen Daten 
gemäß den 
datenschutzrech
tlichen 
Anforderungen 
sicher gelöscht. 
Aggregierte und 
anonymisierte 
Ergebnisse, die 
in 
Projektberichte 
aufgenommen 
werden, können 
zu 
Dokumentations
- und 
Berichtszwecken 
aufbewahrt 
werden und 
lassen keine 
Identifizierung 
einzelner 
Teilnehmender 
zu. 

Einwilligung 

 
Datensicherheit 
Wir ergreifen alle angemessenen Maßnahmen, um sicherzustellen, dass die von uns 
verarbeiteten personenbezogenen Daten sicher aufbewahrt und in Übereinstimmung mit 
diesen Hinweisen sowie den geltenden Gesetzen behandelt werden. Wir setzen technische 
und organisatorische Schutzmaßnahmen ein, um einen unbefugten Zugriff auf 
personenbezogene Daten zu verhindern. Dazu gehören unter anderem die Beschränkung 
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des Zugriffs auf Personen, die diese Daten benötigen, die Konfiguration der von uns 
eingesetzten Tools zur Verarbeitung möglichst geringer Mengen personenbezogener Daten, 
die Verschlüsselung der Daten soweit wie möglich, die Umsetzung von 
Sicherheitsprotokollen sowie die Schulung unserer Mitarbeitenden. 
  
ISD hat mit Drittorganisationen, die Zugriff auf die im Rahmen dieses Projekts erhobenen 
personenbezogenen Daten haben, geeignete Verträge geschlossen. Für weitere 
Informationen zu diesen Verträgen können Sie sich an unsere Datenschutzbeauftragte bzw. 
unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Eine Liste der Dritten, die Ihre 
personenbezogenen Daten für dieses Projekt verarbeiten, finden Sie nachstehend: 
  

• MS Office – ISD Germany verwendet Microsoft Forms, um Daten für die 

Bedarfserhebungsumfrage zu erfassen, und Microsoft Word, um Notizen aus den 

Interviewsitzungen festzuhalten. Microsoft Teams wird verwendet, um die Online-

Interviews mit den Teilnehmenden durchzuführen. Die Datenschutzerklärung von 

Microsoft finden Sie hier.  

  
Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Daten 
Soweit ISD Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, stehen Ihnen in Bezug auf diese 
Daten bestimmte Rechte zu. Dazu gehören insbesondere das Recht auf Information, das 
Recht auf Auskunft über Ihre Daten, das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, das Recht 
auf Löschung Ihrer Daten, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, das Recht auf 
Widerspruch gegen bestimmte Verarbeitungsvorgänge, das Recht, eine erteilte Einwilligung 
zu widerrufen, sofern die Verarbeitung auf dieser Rechtsgrundlage beruht, das Recht auf 
Datenübertragbarkeit sowie das Recht auf Erläuterung und Anfechtung automatisierter 
Entscheidungen und/oder Profiling. 
Bitte beachten Sie, dass diese Rechte bei einer Verwendung der Daten zu 
Forschungszwecken unter Umständen nicht uneingeschränkt gelten. In diesem Fall werden 
wir Ihnen klar erläutern, warum ein bestimmtes Recht gegebenenfalls nicht ausgeübt 
werden kann. Wir werden jedoch stets versuchen, Ihrem Anliegen nachzukommen, soweit 
dies die Erreichung unserer Forschungszwecke nicht verhindert oder ernsthaft 
beeinträchtigt. 
Zur Ausübung Ihrer Rechte oder bei Fragen zu diesen Hinweisen wenden Sie sich bitte an die 
Datenschutzbeauftragte bzw. den Datenschutzbeauftragten von ISD unter 
dpo@isdglobal.org. Sie haben außerdem das Recht, Beschwerde bei den 
Datenschutzaufsichtsbehörden einzulegen. In Deutschland erfolgt die Datenschutzaufsicht 
föderal. Die Kontaktdaten der zuständigen Aufsichtsbehörden finden Sie hier. Eine Liste der 
EU-Aufsichtsbehörden ist hier verfügbar.  
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